
 
 

 
 
 
 
Training effectief onderhandelen  
 
Doelstelling 
De training effectief onderhandelen is een vervolgmodule na ‘Inzicht in stress en stressklachten’. 
Het doel van de training is dat u leert effectief te onderhandelen en op een adequate wijze om te 
gaan met conflicten. 
 
Doelgroep 
Mensen die willen leren effectiever te onderhandelen en omgaan met conflicten gerelateerd aan 
het werk. 
 
Werkwijze 
De training vindt plaats in groepen van minimaal 6 tot maximaal 12 deelnemers. In de training krijgt 
u informatie over de basisprincipes van onderhandelen en conflicthantering. Daarnaast maakt u 
(thuis)opdrachten om inzicht te krijgen in uw eigen stijl en onderhandelingsstrategieën. Tijdens de 
training oefent u uitgebreid in de vorm van rollenspelen. 
 
Resultaat 
U kent de basisprincipes van onderhandelen en conflicthantering. U heeft inzicht in uw eigen stijl 
en onderhandelingsstrategieën toepassen in de praktijk. 
 
Duur 
De training effectief onderhandelen, bestaat uit 4 groepsbijeenkomsten van twee uur.  
Voor bedrijven kan de module op maat aangepast worden. 
 
Meer informatie 
Voor meer informatie kun u contact opnemen met een van de medewerkers van INTEND, tel. 038- 
4675680. Meer informatie over  is te vinden op www.intend.nl. 
 
  


